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Bitte stellen Sie sicher, dass Ihr gewiinschter Anlagebetrag innerhalb von 7 Werktagen nach Erhalt der personlichen
Bankkoordinaten auf Ihrem Festgeldkonto eingegangen ist, damit die Ihnen angebotenen Konditionen garantiert werden
konnen.

Ausflllhinweise

|. Fullen Sie den Festgeldvertrag vollstandig aus.

- Wahlen Sie - falls gewiinscht - das Startdatum fur Ihr Festgeld (ein Datum in den nachsten 10

Bankarbeitstagen).

- Legen Sie die Festgeldanlagesumme fest. Die Mindestanlage fur Ihr Festgeld betragt 5.000 Euro.

|I. Bitte senden Sie uns den vollstandig ausgefuliten und unterschriebenen Festgeldvertrag zu. Die Identitatsfeststellung wird
regelmaBig durch ein unabhangiges Unternehmen durchgefiihrt (VideoldentVerfahren). Wenn Sie nicht tber die technische
Peripherie (Computer mit WebCam; Mobiltelefon mit eingebauter Kamera) verfugen, kénnen wir lhnen alternative Losungen
anbieten. Bitte sprechen Sie in dem Fall Ihren personlichen Berater an.

DISCLAIMER / ERKLARUNG

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, bevor Sie im Fernabsatz (per Internet, E-Mail, Telefon oder Briefverkehr) mit
uns Vertrage abschlieBen, méchten wir Ihnen geman den gesetzlichen Bestimmungen einige allgemeine Informationen zur
Bank, zur angebotenen Bankdienstleitung und zum Vertragsschluss im Fernabsatz geben.

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

HANDELS- UND AUSFUHRUNGSPLATZE

Die von der Bank angebotenen Handels- bzw. Ausfihrungsplatze kann der Kunde der Information ,Grundsatze zur
Ausfihrung von Auftragen in Finanzinstrumenten” entnehmen.

Dariber hinaus bietet die Bank den Handel an folgenden auslandischen Borsen standardisiert in Paris, Madrid, Brussel,
Mailand, Luxemburg, Amsterdam, Zurich, London, New York, Toronto, Dublin, Lissabon, Kopenhagen, Oslo, Stockholm,
Helsinki, Wien, Hongkong, Singapur, Sydney, Tokio und Wellington an. Den Handel uber weitere Handels- und
Ausfuhrungsplatze bietet die Bank nicht standardisiert an. Informationen hierzu kann der Kunde Uber das Betreuungsteam
anfordern.

KOMMUNIKATIONSMITTEL

Die Bank und der Kunde kénnen grundsatzlich schriftlich, per Fax,
per E-Mail sowie telefonisch miteinander kemmunizieren.

Fur die Erteilung von Auftragen kann der Kunde die Zugangsmedien
Online-Dienst (Internet, sog. Online-Broking), Telefax

(Fax-Broking), mobile Applikationen und Telefon (Service-Portal,
Callcenter) nutzen.

sofern die Bank bei der Auftragserteilung liber eines der genannten
Kommunikationsmittel nicht erreichbar ist, ist der

Kunde verpflichtet, auf ein anderes dieser Kommunikationsmittel
auszuweichen.

KUNDENKATEGORIE

Bei der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen
und -nebendienstleistungen behandelt die Bank
grundsatzlich alle

Kunden als Privatkunden im Sinne des
Wertpapierhandelsgesetzes; es sei denn, mit dem
Kunden wurde etwas anderes

hierzu vereinbart.
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