An den

Ombudsmann der privaten Banken
Bundesverband deutscher Banken
Postfach 04 03 07

D-10062 Berlin

Beschwerde

Angaben zur Bank (Beschwerdegegnerin)

Name der Bank: Hier bitte eintragen

Zweigstelle/Filiale: Hier bitte eintraaen

Namehier eintragen
Stral3ehier eintragen
PLZ Orthiereintragen

Tel.: Hier eintragen
Fax Hier eintragen
E-Mail: Hier eintragen

02.04.2013

Was wollen Sie mit Ihrer Beschwerde erreichen (z.B. Vertragsriickabwicklung,

Schadensersatz in Hohe von ... oder Einrichtung eines ,,Girokontos fiir jedermann*)?

Bitte hiereingeben
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Bitte schildern Sie den Sachverhalt, der Ihrer Beschwerde zu Grunde liegt.

Bitte hier eintragen

Kopien aller relevanten Unterlagen habe ich diesem Schreiben als Anlage hinzu gefiigt (z.B.
Konto-/Depotausziige, Darlehensvertrag, etwaiger bereits in dieser Angelegenheit gefiihrter Schriftwechsel mit
der Bank).

Ich versichere, dass in der vorbezeichneten Angelegenheit noch kein Gericht, keine Streitschlichtungsstelle und
keine Giitestelle, die eine Streitbeilegung betreibt, angerufen und auch kein auBergerichtlicher Vergleich mit der

Bank abgeschlossen wurde (vgl. Ziff. 3 Abs. 1 Satz 3 der Ombudsmann-Verfahrensordnung).

Ort hier eintragen 02.04.2013
Ort, Datum Unterschrift
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